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Muutosjohtaminen ja käyttäjälähtöinen 
suunnittelu sairaalahankkeissa 

Kiinko, Helsinki / Teams  
 
 
 
 
OHJELMA 
                        
Torstai 27.3.2025 
 
8.30 Ilmoittautuminen 
 
8.45 Etäosallistujien ääniyhteyden testausta ja käytännön infoa 
 
9.00 Muutosjohtamisen fasilitoinnin haasteet  
 Erityisasiantuntija, muutosjohtaminen Pertti Siekkinen, Senaatti-kiinteistöt 
 
10.00 Tauko 
 
10.15 Miten lean-menetelmiä voidaan hyödyntää sairaalahankkeiden suunnittelussa ja 

toteutuksessa? 
 Työpäällikkö Juho-Pekka Hämäläinen, Skanska Talonrakennus Oy, 
Ahveniston sairaala -allianssi 

 
11.30 Lounas 
 
12.30 SOTE-työympäristön kehittämisprojektit osana rakennusprojektia  
 Ryhmäpäällikkö Kaisa Narvio, Sweco PM Oy 
 
14.00 Tauko 
 
14.15  Kuinka palvelumuotoilua voidaan hyödyntää potilasvirtojen, turvallisuuden ja logistiikan 

optimoinnissa   
 Commercial Consultant, RE Pirjo Aalto, RealMind 
 
15.20 Tauko 
 
15.30 Konseptoinnin merkitys – konseptointiprosessin eteneminen ja valinta  
 Kiinteistöjohtaja Aleksi Muukkonen, Mehiläinen Hoivapalvelut Oy 
  
n. 16.30 Päivän päätös  
  
      Muutokset mahdollisia. 



 

  

Kuvaus ja kohderyhmä 
Koulutus tarjoaa käytännönläheisiä työkaluja ja tuoreita näkökulmia sairaalahankkeiden suunnitteluun 
ja toteutukseen. Ohjelmassa pohditaan muutosjohtamisen merkitystä sairaalaprojektien 
onnistumisessa – miten kohdata ja käsitellä mahdollista muutosvastarintaa? Lean-menetelmien 
soveltaminen sairaalahankkeissa johtaa tehokkaampiin prosesseihin, paremmin suunniteltuihin tiloihin 
ja sujuvampaan toimintaan, mikä lopulta parantaa potilastyytyväisyyttä ja hoidon laatua. 

Opit päivässä myös konseptisuunnittelun ja palvelumuotoilun keinoista parantaa esimerkiksi 
potilasvirtojen ja logistiikan turvallisuutta. 

Koulutus on suunnattu suunnittelukoordinaattoreille sekä kaikille, jotka haluavat syventää 
ymmärrystään osallistamiskeinoista sairaalahankkeissa. 
 
Koulutus toteutetaan hybriditoteutuksena Kiinkon toimitiloissa Helsingissä (Malmin asematie 6 tai 
Esterinportti, Helsinki), mikäli vähintään viisi osallistujaa valitsee ilmoittautuessaan lähiopetukseen 
osallistumisen. Muuten koulutus järjestetään vain etäyhteyksin. Koulutuspaikka varmistuu joulukuussa. 
 
Ilmoittautuminen ja hinta  
Ilmoittautuminen viimeistään torstaina 13.3.2025 osoitteessa: www.kiinko.fi/A101490.  

 Etäosallistujan hinta: 310 euroa – käytäthän alennuskoodia: etäosallistuja 
 Hinta koulutustilassa osallistuvalle: 360 euroa 

Hintaan sisältyy opetus ja sähköinen esitysaineisto sekä koulutustilassa osallistuvilla kahvi- ja 
lounastarjoilut. Hintaan lisätään voimassa oleva arvonlisävero.  
 
Osallistumistavan muuttaminen ilmoittautumisen jälkeen:  Voit maksutta vaihtaa valitsemaasi 
osallistumistapaa 13.3.2025 saakka. Mikäli haluat tämän jälkeen vaihtaa osallistumistapaa 
lähiopetuksesta etäosallistumiseen, koulutuksen hinta ei muutu. Etäosallistujan on mahdollista vaihtaa 
lähiopetukseen, mikäli tilaa on. Tällöin lisäämme koulutuksen hintaan 50 euroa. 
 
Peruutukset  
Mahdollinen peruutus tulee tehdä sähköpostiviestillä viimeistään 13.3.2025 koulutuksen 
yhteyshenkilöille. Tämän jälkeen peruutuskulut ovat 100 %. Osallistumismaksu laskutetaan heti kun 
toteutus on vahvistettu ja viimeinen veloitukseton peruutusajankohta on ohitettu. Esteen sattuessa 
tilalle voidaan kuluitta vaihtaa toinen henkilö samasta organisaatiosta.  
 
Lisätietoja  
Liiketoimintajohtaja Anu Karvonen Koulutuspäällikkö Anne Pitkänen 
puh. 040 824 5989  puh. 040 737 0534   
anu.karvonen@kiinko.fi   anne.pitkanen@kiinko.fi 
 
 
 
 
 
 
 
 Lisätiedot ja ilmoittautuminen 

www.kiinko.fi/A101490 


